ILPROTAGONISTA. |l direttore delle risorse umane di Microsoft Italia ha svelato i suoi segreti in un incontro promosso da Foppa e Piamarta

«llfuturo del lavoro? Prima di tutto, il talento»

Ilconsiglio diPino Mercuri
alle scuole: «Scegliete
ilpercorso distudiinbase
alle vostre inclinazioni»

Manuel Venturi

11 futuro del mondo del lavo-
ro sard «una guerra per il ta-
lento». Parola di Pino Mercu-
ri, direttore delle Risorse
umane di Microsoft Italia,
che per spiegare come cam-
bierail concetto di occupazio-
ne nei prossimi dieci anni ha
scritto un libro, «Il futuro del

lavoro spiegato a mia figlia».
«In un momento in cui non
riesco a spiegare ai miei geni-
tori quale lavoro faccio, ho co-
minciato a discutere con i
miei tre figli di temi che sem-
brano molto distanti da loro
ma che li interessano, come
cloud e blockchain», ha spie-
gato Mercuri. Dal libro emer-
ge che ¢in corso unalotta per
il talento, come T'ha definita
Mercuri, cio¢ la volonta delle
organizzazioni di accaparrar-
si 1 migliori professionisti in
circolazione. E, per esserlo, il
consiglio & uno: «Cercate di
essere costantemente in ap-

prendimento». Mercuri ha
«svelato» i suoi segreti in un
incontro organizzato dal li-
ceo artistico Foppa e dall Tsti-
tuto Piamarta, in cui ha parla-
to dell'avvenire che aspetta
gli studenti di oggi.

MENTRELA PRESIDE, Marghe-
ta Antonucci, ha spiegato la
volonta di «mettere sempre
pit a contatto gli studenti
con il mondo del lavoro», il
capo delle risorse umane di
Microsoft Italia ha snocciola-
to alcuni dati relativi al mon-
do del lavoro: tra questi, che
il 66 per cento dei manager

ritiene che ci sia bisogno di
persone con specifiche com-
petenze che non riescono a
trovare, ma anche che il 70
per cento delle professioni sa-
ra obsoleto o completamente
modificato nei prossimi dieci
anni. «I lavoratori danno im-
portanza anche ad altri aspet-
1, oltre che allo stipendio: vo-
glionolavorare per organizza-
zioni in cui si possono ricono-
scere e che sappiano integra-
re prospettive, culture e ap-
procci diversi - ha spiegato
Mercuri -. Queste aziende
hanno redditivita piu alte e
un maggior successo a lungo

termine». Mercuri ha chiosa-
to sulla dinamica del rappor-
to uomo-macchina, segnalan-
do che «la vera innovazione
consiste nell’'unire la capaci-
tacomputazionale della mac-
china a quelle dell'nomo. Va-
le anche in campi con grande
componente artistica: non si
puo prescindere dall’avere
competenze digitali». Secon-
do il giuslavorista Francesco
Rotondi, in discussione non
c’¢il talento, male competen-
ze: «Non credo che la scuola
debba cambiare, non & un
suo compito trovare lavoro,
ma deve creare cultura per

Pino Mercuri

rendere possibile allo studen-
te la percezione del cambia-
mento». Secondo I'avvocato,
oggi il problema «é la messa
in discussione del valore del
lavoro», mentre il consiglio &
di «scegliere il percorso di
studi seguendo le inclinazio-
ni e non secondo le necessita
del mercato». L'esempio, por-
tato dalla Consigliera di Pari-
ta provinciale, Anna Maria
Gandolfi, & Greta Thunberg:
«Sebastaun gruppo di giova-
ni che mette in discussione
¢io che gli adulti non fanno, &
una strada da seguire». Con-
vinta che «le abilita umane
serviranno sempre», Gandol-
fi ha sostenuto che «i pro-
grammi scolastici devono es-
sere resi pit attuali». o
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